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Resumen. Para la viabilidad de un desarrollo duradero se requiere de integracion y participacién de todos sus actores
sociales. Por ello desarrollar un disefio teérico que explique la gestién sostenible y sustentable en diversidad de
proyectos, pero con fines comunes, fue lo que impulso el estudio de la cogestién de los ecosistemas urbanos. Estudio
hermenéutico, constructivista, cuyo objetivo es la construccion epistémica de una teorfa. Su investigacién es netamente
tedrica y de analisis cualitativo. Su fundamento ontolégico contempla actores sociales, eras socio econdmicas, crisis
gerencial, ética ambiental, responsabilidad social y acuerdos internacionales. Para el aspecto filoséfico se consider6 el
pensamiento complejo Edgar Morin, quien introduce la ecologia como la ciencia del orden e integracién natural y
modelo trascendental en procesos de integracién y de supervivencia. Fue necesario el uso de la herramienta gerencial
Benchmarking, como método de estudio en los procesos ecolégicos. Para el analisis, interpretacion y triangulacion, se
utilizaron matrices y diagramas en redes de los conceptos estudiados, cimentando el estudio bajo el enfoque de las
ciencias administrativas y gerenciales, se obtiene la Gerencia Ecoglocal; una gestiéon fundamentada en procesos de
modelos ecologicos expone la integracion en acciones de sustentabilidad ambiental y sostenibilidad social, al tener una
visién global, consciente y responsable de los actores sociales; contribuyendo asi al progreso equilibrado y ordenado
de los ecosistemas urbanos.
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Abstract. For the viability of lasting development, the integration and participation of all its social actors is required.
Therefore, developing a theoretical design that explains sustainable management in a diversity of projects, but with
common purposes, was what promoted the study of the co-management of urban ecosystems. Hermeneutic,
constructivist study, whose objective is the epistemic construction of a theory. His research is purely theoretical and
qualitative analysis. Its ontological foundation contemplates social actors, socio-economic eras, managerial crisis,
environmental ethics, social responsibility and international agreements. For the philosophical aspect, the complex
thought of Edgar Morin was considered, who introduces ecology as the science of natural order and integration and a
transcendental model in processes of integration and survival. It was necessaty to use the Benchmarking management
tool as a study method in ecological processes. For the analysis, interpretation and triangulation, matrices and network
diagrams of the concepts studied were used, cementing the study under the focus of administrative and managerial
sciences, Eco-local Management is obtained; a management that, based on the processes of ecological models, exposes
the integration in actions of environmental sustainability and social sustainability, by having a global, conscious and
responsible vision of social actors; thus contributing to the balanced and ordetly progress of urban ecosystems.
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1. INTRODUCCION

En la actualidad la gestién publica se encuentra desarrollando vislumbrando la innovacién tecnoldgica y social
como una pauta para redisefiar la forma en la cual se brindan los setvicios a la ciudadania, una forma de alcanzar este
cambio puede ser a través de la consulta de la participacion ciudadana por medio de evaluaciones que permitan sugerir
los aspectos a mejorar en una primera etapa en la prestacion del servicio publico, ello solo puede gestarse si las
instituciones tienen como pauta recabar informacién de forma confiable a través de un diagndstico que nos pueda dar
pie a identificar los aspectos que son prioritarios atender, cuando el ciudadano tiene la oportunidad de ser tomado en
cuenta a través de la opinidén que esta genuinamente ligada a la responsabilidad social del mismo como parte del
cambio que vaya culturalmente cambiando la forma en la cual se gesta la participacién ciudadana, esta debe ser una
muestra del compromiso civico que contrae cada uno de los ciudadanos al momento de los beneficios que le presta el
estado.

Uno de los principales temas que encabezan los problemas de la comunidad cientifica, tienen que ver con los
efectos del Cambio Climatico. El informe publicado el 09 de agosto del 2021; por el Grupo Intergubernamental de
Expertos sobre el Cambio Climatico (IPCC) de las Naciones Unidas, declara que ya estamos viviendo sus
consecuencias y que es inevitable sus secuelas. Los acreditados explican que el cambio del clima en la Tierra, es en
todas las regiones y en todo el sistema climatico. Los expertos profetizan que el planeta cambiara en las proximas
décadas; los siguientes afios seran mas dificiles, criticos y alarmantes en todo el planeta, y estos efectos podtian ser
irreversibles.

Es comun encontrarse en estos tipos de informes declaraciones como el que realizo la copresidenta del grupo
de trabajo del IPCC Valérie Masson-Delmotte “Desde hace décadas es evidente que el clima de la Tierra esta
cambiando, y el papel de la influencia humana en el sistema climatico es indiscutible”, acd se pone de manifiesto las
acciones humanas, como la gestién determinante para el curso futuro del clima.

Abordar el problema ambiental, desde la 6ptica de los humanos es una situaciéon compleja y confusa, debido
a las estructuras globalizadas de patrones econémicos, politicos y sociales, que atienden intereses no acoplados que
desarticula y desintegra esquemas de cogestion. Desde la primera Conferencia Cientifica de las Naciones Unidas, en
Estocolmo en el afio 1.972; hasta la fecha la comunidad cientifica, ha divulgado de los posibles cambios climatoldgicos.
A los 50 afios de los llamados de alerta ante la crisis ambiental, y a pesar de las investigaciones, estudios, avances de la
ciencia y de la tecnologfa; no se pudo evitar la llegada del cambio climatico, y su efecto formara parte de la herencia
dejada a las futuras generaciones.

Aspirar a un desarrollo como lo establece la Agenda 2030 (ODS), requiere de mayores esfuerzos en acciones
econdmicas, politicas y sociales, la tarea serfa direccionar acciones de integracion en todo su ambito. Por ello la gestion
cogestionada es la predominante en la gerencia actual. Si bien es cierto que la corresponsabilidad y la cogestion son
elementos indisolubles en todo proceso de accién social, independientemente del sector que la ejecute; se observa un
desconcierto y desintegracioén en la cogestion social, local y global. De alli 1a necesidad de que estos actores, trabajen
de manera ordenada, armoniosa, integrada y coherente bajo una estructura de cogestion que los ayude a integrarse para
la gestion sostenible y sustentable. De lo contrario se podria continuar con la crisis tanto en lo sustentable como en lo
sostenible hasta no organizar, direccionar y sincerar las acciones. Pues, si algo nos viene diciendo la madre naturaleza
ante esta crisis planetaria, es que ain no hemos aprendido a convivir como seres vivos ni con el resto de los otros seres
vivos que habitan en el planeta.

Se percibe entonces una situacién compleja de desintegracion y desarmonizacion para establecer mecanismos
que conlleven entrelazar objetivos con recursos comunes, por la cantidad de aristas y actores que intervienen.
Posiblemente el problema de la cogestion de los actores sociales se trabaje bajo una perspectiva errada, de confusion
o de vacio. El trabajo en equipo, la soluciéon de problemas y la integracién de acciones para el alcance de objetivos, es

una especialidad de la gerencia. Se hace necesario ampliar el paradigma del pensamiento gerencial y enfocar el panorama
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de acuerdo a las necesidades y complejidades de los propios escenatios donde se esté. Es alli donde el pensamiento
ecologizado de Morin (1996) se concibe como un pensamiento que predica un conocimiento global y transdisciplinario,

que lleva a la absorcién de las diversas ciencias.

Este pensamiento ecologizado, permite entonces la orientacion para esquematizar un modelo de cogestion
que desde la disciplina de la administracion y gerencia ayude al progreso ordenado y equilibrado en los ecosistemas
urbanos. Hsto permitirfa mostrar el caracter ético de la ecologia organizacional implicita y presente en todos los
procesos de corresponsabilidad de los actores sociales entre si, en sus ambientes naturales. Se establece un enfoque
epistemoldgico al ver la gestion no solo en su ambito institucional, sino como disciplina cooperante, ético y
responsables del ecosistema urbano.

Dado que las ciencias administrativas y gerenciales, tiene las herramientas para interpretar y comprender el
pensamiento administrativo de los enfoques sistematicos. Esta disciplina puede aportar mecanismos que den respuesta
a la unién y armonizacién de entes sociales interdependientes; y con ello favorecer el desarrollo local o regional en
materia sustentable y sostenible. Estos son escenarios que atafien a una gerencia mas universal, integrada y
transdisciplinaria; buscar un equilibrio de bienestar social, econémico, politico y ambiental para las generaciones del
hoy y del mafiana.

El futuro enmarca una gestion de escenarios de mayor integracion y participacion empresarial, politica, social
y cientifica; donde se esquematice el comportamiento de los actores sociales, al momento de unirse e integrarse para
gestionar proyectos con fines locales y globales. Se busca el trabajo cooperativo para una cogestiéon mas eficiente,
ordenada e integrada, que genere un crecimiento progresivo al desarrollo. El pensamiento administrativo y ecologizado
se centra entonces en visualizar el orden estructural de los actores sociales en su cogestion consciente y responsable
con su entorno ambiental. Estarfamos deliberando en una Gerencia Ecoglocal; que, basada en la sapiencia de la
ecologfa, tenga una visién global de las necesidades del entorno y pueda orientar a la construccién de estrategias que
impulsen el progreso o un desarrollo duradero.

El estudio de los procesos ecoldgicos, enriquece el pensamiento complejo al explicar el comportamiento nativo
de la tierra; este componente brinda el aspecto filoséfico ético ecoldgico organizacional; al incorporar aspectos
estratégicos para la gerencia, que son necesario para el comportamiento interdependiente de los actores sociales en su
medio local y global. Pues de acuerdo con el Discurso Epistemolégico de Mujica (2000) se expone que las nuevas
corrientes del pensamiento administrativo no obedecen a corrientes de occidente, mercantilistas y capitalismos; ni a la
corriente oriental del ser humano; ni de la corriente de la cultura japonesa; sino a corrientes propias de los ecosistemas
donde se determinan la propia y creativa gestion para la sostenibilidad y sustentabilidad local, donde se convive con la
naturaleza y con los seres humanos en plena armonfa.

Por ello esta investigacion se justifica:

- Por el aporte a los centros de investigacion, al contribuir con estudios de la cogestion de los actores sociales
desde escenarios multidisciplinatios y transdisciplinario.

- Por el aporte que dan los procesos ecoldgicos a la integracion de los actores sociales.

- Por el aporte dado a la integracion del orden interinstitucional de los actores sociales, donde la ética ecologica
organizacional juega un papel fundamental en el logro de proyectos vinculados y orientados a mejorat el orden
social y la adaptacién ambiental.

- Por el aporte epistémico de una Gerencia Ecoglocal, que permite la orientacién de esfuerzos y recursos al

progreso local.

- Por la concienciacién de los actores sociales en su cogestién para un desarrollo sustentable y sostenible.
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El objetivo es Construir el Modelo Epistémico de la Gerencia Ecoglocal; para ello fue necesario el desarrollo

de los siguientes objetivos especificos:

- Descripcién de los actores sociales desde su naturaleza como entes responsables de integracion para el
desarrollo y progreso local y global.

- Develar los patrones naturales de los procesos ecolégicos para organizar la cogestién de los actores sociales

en ecosistemas urbanos.

- Describir los procesos administrativos y las técnicas gerenciales para el contexto de la sostenibilidad y
sustentabilidad.

2. METODOLOGIA

La investigacion se abordé bajo el método hermenéutico y constructivista, ya que su objetivo es la construccién
epistémica de una teorfa que oriente la gestién de los actores sociales para una mejor integracién en lo sustentable y
sostenible. La hermenéutica como herramienta de analisis permite la intersubjetividad para abordar un estudio
interpretativo e inductivo de los actores sociales. Su relacién dialéctica entre la comprension, la percepcion y la
interpretacion, se induce desde el enfoque del paradigma inductivo-interpretativo.

El estudio se caracteriz6 a su vez por ser una investigacion cualitativa, para abordar de manera profunda y
rigurosa el analisis sistematico de la composicion epistémica y comprensién holistica al entender las relaciones

complejas entre todo lo que existe en torno a la realidad de los ecosistemas urbanos.

El analisis del contenido, se orienté psicosocialmente, a estudiar e interpretar los procesos sociales, as{ como
el andlisis del conocimiento de los diversos actores sociales, y el conocimiento de la ecologia como modelo de

integracién de la diversidad de especies.

Su diseflo bibliografico es de tipo documental y de nivel histérico, se fundamenté en la revisién sistematica,
rigurosa y profunda de material documental de diversas fuentes de materiales impresos y electrénicos. El proceso de
acopiar informacion, organizar, describir e interpretar se realizé en forma ordenada con cada objetivo planteado,
precisando dimensiones e indicadores, de alli se recopilaron los datos, para concretar informaciéon. Se estructuraron

los resultados de acuerdo a axiomas identificados, presentes en el nivel de investigacién.

En cuanto al nivel historico, que se orienta hacia el andlisis del pasado, se logr6 reconstruir e interpretar los
hechos, ideas y pensamientos; aqui no se generaron datos, simplemente se descubren, para luego ser analizados de

forma cualitativa, de acuerdo al propésito de estudio.

De acuerdo a la metodologia empleada, se utiliz6 el fichaje de datos secundarios como la técnica a utilizar para
todo el estudio cualitativo, allf se registraron los datos que se fueron obteniendo en la revisién bibliografica, en sus
diferentes etapas y procesos en que se fue desarrollando la investigacién de acuerdo a sus caracteristicas; se utilizaron
las textuales, de contenido y mixtas. Para organizar los datos de informacion, se les asigné unos cédigos, para facilitar
e identificar sus referencias: fuente de estudio. El analisis de codificacién, permitié la construccién de las categorias
por segmentacion de temas; lo que permitié luego hallar una conceptualizacion. Luego se procedi6 al anilisis e
interpretacion de la taxonomia de los resultados, que, de acuerdo a su tipologia, se disefiaron en matrices tipos tablas
y luego en redes tipo diagramas como mapas mentales y graficas, para facilitar la comprension, el analisis, interpretacion
y conjetura de los conceptos.

Se debe sefialar que en el objetivo donde se develan los patrones naturales de los procesos ecolégicos para
organizar la cogestién de los actores sociales en ecosistemas urbanos, se empleé el Benchmarking, como herramienta

estratégica para la interpretacién y analisis de los procesos ecologico.
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Para el estudio del contexto de la sostenibilidad, se utilizé la técnica del andlisis del contenido de algunos
acuerdos internacionales, pues aqui la finalidad fue conocer las peticiones de la comunidad internacional en cuanto al
problema del cambio climatico. En este contexto particular se realiz6 un estudio cuantitativo, para asi poder cuantificar
dichas peticiones, allf se utiliz6 el Escalamiento Tipo Likert y la técnica del Coeficiente Alfa de Cronbach.

Se inicia el estudio con la codificacién de las Fichas de Observacion (F.O.) y Fichas Bibliograficas (F.B.) donde
se plasmaron conceptos, argumentos, evidencias y elementos precisos que dieron origen a la categorizacién y
segmentacion de la informacién. Esta recopilacion de fichas se fue entrelazando y formado matrices (Mtz) y figuras de
diagramas en redes, permitiendo una mejor visualizaciéon y comprension de la informacion; luego se contrasto, en un
estudio de mayor analisis de nexos y vinculos para la credibilidad y triangulaciéon de los argumentos, se procede a

teorizar; donde se compara, se contrasta, se aflade, e ordena y se establecen nexos y relaciones.
3. RESULTADOS Y DISCUSION

Los hallazgos para el objetivo especifico: Describir los actores sociales desde su naturaleza como entes

responsables de integracién para el desarrollo y progreso local y global, se tienen:
- Historia y formacién de actores sociales
- Identificacién de las funciones de los actores sociales
- Cogestiéon de los actores sociales
- Consecuencias socios ambientales
- Clasificacién de los actores sociales

A continuacién, se muestra la Tabla 1, donde se observan los procesos de triangulacién y contrastacién de la

informacion para el objetivo de los actores sociales.
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Tabla 1. Propésito Fundamental de los Actores Sociales

Triangulacion del proposito de los actores sociales ~ Diagrama propositos de los actores sociales

CODIGO Mtz.N°2001
CODIGOS ACTOR CONCEPTOS e
F.B.N°0303- Sociedad Clasificacion !
Mtz 0301 Internacional | Funciones
Competencias
Composicion
G.0O.N°0201- | Estado Definicion
Mtz 0201 Responsabilidades
Atribuciones
Caracteristicas
Competencias
G.0O.N°0301- | Sociedad Definicion
Mtz 0301 Cientifica Funciones
Caracteristicas
Responsabilidades ACt?res
p ) Sociales
G.0O.N°0301- | Sociedad Definicion
Mtz 0301 Econémica Funciones ovimlenton
F.B.N°0304- Caracteristicas ‘ :
Mtz 0301 Actividad
productiva
G.O.N°0201- | Movimientos | Definicion
Mtz 0201 Sociales Funciones
G.0O.N°0210- Caracteristicas
Mtz 0203 Atribuciones
G.O.N°0201- | Actores Definicion
Mtz 0201 Sociales Desempefio
F.B.N°0206- Caracteristicas
Mtz 0201
F.B.N°0207-
Mtz 0201
INTERPRETACION
Ver Diagrama propésitos de los actores sociales
TEORIZACION
Propésito Fundamental de los Actores Sociales

Fuente: Zarraga M. Verénica B. (2022)

Los hallazgos para el objetivo especifico: Develar los patrones naturales de los procesos ecoldgicos para
organizar la cogestién de los actores sociales en ecosistemas urbanos, se tienen ecologia y procesos de gestion e la

gerencia:
- Concepto de ecologia
- Modelos, funciones y procesos ecologicos
- Crisis en la gerencia
- Complejidad en la gerencia
- Transcomplejidad de la gerencia
- Gerencia social

A continuacién, se muestra la Tabla 2, donde se observan los procesos de triangulacién y contrastacion de la

informacion para el objetivo de integracion ecolégica.
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Triangulacién de los procesos de integracion

ecologica

Tabla 2. Los Procesos de Integracion Ecoldgica

CODIGO Mtz.N°2001

Diagrama procesos ecologicos

CODIGOS

Patrones Naturales de
Procesos Ecolégicos

F.B.N°0505-Mtz 0501

Equilibrio

F.B.N°0504 -Mtz 0501

Abundancia

F.B.N°0507-Mtz 0501

Estabilidad

F.B.N°0505-Mtz 0501 Competencia
F.B.N°0503-Mtz 0501 Estructuras
F.B.N°0507-Mtz 0501 Conectividad
F.B.N°0508/09-Mtz Integracion

0501

F.B.N°0508/09-Mtz
0501

Trabajo

F.B.N°0503-Mtz 0501

Complejidad

F.B.N°0506-Mtz 0501

Productividad

F.B.N°0506-Mtz 0501

Tiempo

F.B.N°0510-Mtz 0501

Cadena Troéfica

F.B.N°0510-Mtz 0501

Redes

F.B.N°0506-Mtz 0501

Calidad

F.B.N°0504-Mtz 0501

Diversidad

F.B.N°0504-Mtz 0501

Riqueza

F.B.N°0505-Mtz 0501 Consumo
F.B.N°0508/09-Mtz Cooperaciéon
0501

F.B.N°0510-Mtz 0501 Reciclaje
F.B.N°0503-Mtz 0501 Transparencia
F.B.N°0507-Mtz 0501 Eficiencia
F.B.N°0511-Mtz 0501 Pasion

INTERPRETACION

Ver Figura Diagrama procesos ecologicos

TEORIZACION

Los Procesos de Integracién Ecolégica

Tema Ecologia
Mz N'2I01 | Frocesos ecolégicas pera intograr s cogestian de bos actores soziales
Froceso de madures del Benchamarking estrategas de convivencs, equilibeio y oeden
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Fuente: Zarraga M. (2022).
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A continuacién, se muestra la Tabla 3, donde se observan los procesos de triangulacién y
contrastacién de la informacion para el objetivo de los procesos administrativos.

Tabla 3. Procesos Administrativos para el Logro de Objetivos

Triangulacién de los procesos administrativos para  Diagrama procesos administrativos para el logro de

el logro de objetivos objetivos
CODIGO Mtz.N°2201
e i
CODIGOS |PROCESO CONCEPTOS| [ A o oraannhmas 7o
IADMINISTRATIVO

G.O.N°0701{Prevision - Concepto
IMt20702 [Planificacion Descripcion

Importancia
G.O.N°0701{Organizacién Concepto Procesos
Mtz0702 [Descripcion Administrativos
G.O.N°0701{Direccion Concepto o Foncorses
Mtz0702 [Descripcion - oS
G.O.N°0701{Control Concepto i Py
Mtz0702 [Descripcion

G.O.N°07014Administracién por  [Importancia
Mtz0801 Objetivo

G.0.N°0701]Areas Funcionales Concepto
IMtz0901

[Descripcion

Funcion
G.O.N°07014Procesos Concepto
[Mtz0702 |Administrativos Descripcion

INTERPRETACION

[Ver Diagrama procesos administrativos para el logro
de objetivos

TEORIZACION

|Procesos Administrativos para el Logro de Objetivos

Fuente: Elaboracion Propia (2022)

A continuacién, se muestra la Tabla N°4: Enfoque Problematico de la Gerencia, donde se observan
los procesos de triangulacion y contrastacion de la informacion para el objetivo del enfoque problematico
de la gerencia.
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Tabla 4. Enfoque Problemitico de la Gerencia

Triangulacion de la crisis gerencial Diagrama enfoque problematico de la gerencia

CODIGO Mtz.N°2301

CODIGOS ASPECTO CONCEPTOS r S

GERENCIAL MzN2301 [ £l SRS Gl gareih
N T I Paradigmas, confiictos. reclamos y exgencias para una gestion local

G.O.N°1101- | Complejidad Descripcion ——

Mtz1101 Gerencial Complejidad b e e . sl e s o i D

F.B.N°1103- Demanda (P BSOS keam) S s med o bt et i rra e on et snmin on# | prob

o e ¥ g CoNiuar B 64 pree I, Putt 0 abed U1 e a0 1
Mtz1101 et U v 10 e 0 P g0 1 1 AU OO SO VP P 0 30

G.ON°1201- | Transcomplejidad | Descripcion e
Mtz1201 Gerencial Caracteristicas o b o S e o s L v

F.B.N01204< ElCantOs prokeson wes. que sbotden & 1o socedng coN wne formecon Bade en b Sencim farmaes uteries y con
Mtz1201
F.B.N°1205-
Mtz1201
F.B.N°1206-
Mtz1201

¥ sostenbin b / - \

FAN108 100

gt deserroi et peencisl
wdoptatien, aur imptea um (e de fordo

F.B.N°1208- Crisisen la
Itz i Gerencia
Mtz1201 =
F.BN®1209- _o L2 Complejidad Gerencia /
Mtz1201 " > de la Gerencia Social

F.B.N°1304- Gerencia Social Necesidades

La Transcomplejidad

fess Gerenclal e gt Aoy o B
Mtz1301 Caracteristicas vty e o
el frerths
Problemas i A A S A R N b S s
— - —— e v o e ko, prmoml bl anlonsyd bymands
F.B.N°1003- | Crisis Gerencial Descripcion —— o~ Sy eares R e e Yo S et 5
povmeerdmprriop bl ———y s & oo KL AN B Mty
Mtz1001 Complej idad oo i mdonspenp e spam ltamci oy vl o a4

cspeita. F BN"L204 M1201).

F.B.N°10006- Necesidades ook siebrshalosi b patompebrep g byl i 1
Mtz1001 Caracteristicas e i vghebrerrgbarms o e S oAt s S
F.B.N°1009- Problemas ; o e S

Garorcka comscunte Devarrato Sl Avrasgn persar concienc (F 8 N'1208 Neri201)

SrmEE 818 geete, 8 sa contesto organiocens| s
205 Mi12011 Una gevencin expiritas gue e bwse en

Gerenc M. Lty G bt oncien b lbcaner y A PR, ok imirts y 0 b crcnce hraana
Mtz1001 i e 3 2. e ST Hrn S B, ol e e, o <o viartl 1
et ion0 (o o e ¥ (waonal i £ 5010 mahee e Co s, G0t O 4 U0 a7 8|

G.O.N°1011- B i, wwatio R
Mtz1001
F.B.N°1001- [ ——
Mitz1001
INTERPRETACION
Ver Diagrama enfoque problematico de la gerencia
TEORIZACION
Enfoque de la crisis gerencial

Fuente: Zarraga M. Verdnica B. (2022)

0N 1w M

Los hallazgos para el objetivo especifico: Describir los procesos administrativos y las técnicas gerenciales para
el contexto de la sostenibilidad y sustentabilidad, se tienen procesos administrativos, gestion ambiental, sustentabilidad
y sostenibilidad:

- Concepto de administracién

- Procesos Administrativos

- Funciones administrativas

- Desarrollo sustentable y sostenible
- Gestién ambiental

- Tecnologia ecologica

- Gerencia, educacién y ética ambiental

- Calidad de vida
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- Peticién internacional para el desarrollo sostenible

A continuacion, se muestra la Tabla N°5: Acciones y Estrategias para la Sustentabilidad, donde se observan
los procesos de triangulacion y contrastacion de la informacién para el objetivo de identificar y comprender la
sustentabilidad.

Tabla 5: Acciones y Estrategias para la Sustentabilidad

Triangulacion de las acciones y estrategias para la
sustentabilidad

CODIGO Mtz.N°2401
CODIGOS | GESTION CONCEPTO

Tema Sustentabilidad y Sostenibilidad
SUSTENTABL Descifrar los conceptos para sustentabilidad y sostenibilidad
S Las acciones y estrategias para la sustentabilidad

E —

Inicios /Ilm 524 \
Fue en la Cumbre de la Tierra en Estocolmo de 1972; cuando ( Las acciones
p bl

Diagrama conceptos para la sustentabilidad

I
Mtz.N"2401 [

F.B.N°1402-
Mtz1401

G.0O.N°1401
-Mtz1401 /

Inicios Descripcion

€n el Informe estrateg a la ‘
de Brundtland (Nuestro Futuro Comun}, se expone el concepto sustentabilidad  /
de Desarrollo Duradero, como un objetivo general y cbiigatorio
por todos; como el desarrollo que satisface las necesidades de la N /
generacidn presente sin comprometer la capacidad de las e
Tecnologia
ECOIOICa  La desmaterisbzacién (F.B.N"1602)
1a tecnologia y produccion limpia (F.B.N"1603)

La produccié mas impia (F.8.N'1604)

generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades
(F.8.N"1402-Mtz1401). Envuelve |a proteccion de los
ecosistemas asegurando un equilibrio de blenestar soclal,
econémico y ambiental (G.O.N"1401-Mtz1401)

010 M A01
60101 Anstast

G.O.N°1401 | Descifrando Explicacion Descifrando Conceptos > EEtaw "',“"”\”"“‘",‘_L -
Los documentos de la ONU son redactados en FEALE
Mtz1401 conceptos Diferenciacion i st S

Aquella parte de a gestion empresarial que se ocupa de los temas
relacionados con el medio ambiente contribuyendo a su conservacién
¥, comprenderd la estructura organizativa las funciones, las

, las practicas, los , los procesos y los
recursos para determinar y llevar a cabo a politica ambiental de s
empresa. (F.B.N"1503-Mtz1502), La gestion medio ambiental, desde el
campo empresarial se refiere a todas Ias acciones que contribuyen 3

o prestd una confusion en la interpretacion. G0N M1
FBN 1404— 1: (G.0.N"1401-Mt21401). Los documentos de la / by
Sus tentablhdad ONU en espasiol hablan de sostenibilidad y no
Mtz1401 de sustentabilidad. (G.O.N"1401-Mtz1401). Se
Gescribe entonces a los desarrollos sostenibles
¥ Besarrollos sustentables coma conceptos

Sostenibilidad

Mtz1502

Gestion

diferentes y no consensusdos ni
concientizados. (G 9.N*1401-Mtz1401)

sostenibilidad empresarial como una
estrategia de negocios del sigho XXI.
(G.0.N"1401-M121401). Lo sostenible
comprende o politico, econdmico y
social, y se refiere 3 ta permanencia en el

cumplir los requisitos de la legislacidn medicambiental, a mejorar la
proteccion ambiental y a recuucir los impactos de la propia empresa

Sustentabilidad

. . sobre el medio ambiente al controlar los procesos y actividades que
F.B.N°1501- | Medio ambiente | Concepto o generan. (1 BN"1505 Ma1502) ¥
MtZl 502 Gestion
Desctipcion AVIEEE  Amblene
o
F.B.N"1502 Elementos Seaflere al desarrolo de e Medio Ambiente

Conjunto de circunstandias o condiciones exteriores 3 un ser
vivo que influyen en su desarrolla y en sus actividades. Esto
implica la agrupacion de un conjunto de factores abiéticos

(fisicos-naturales, estéticos, culturales, soclales y

F.B.N°1503- Gestidn Concepto e . - mas factares bidticos o tréficos que
. P a0 dofala capackdod globiol de s econdmico, sockal y ambientaly Interactian entre s, con el indiiduo y f entorno
Mtz1502 ambiental meicie pmenTe & b mos i L e e
P mejorar la calidad de la vida humana sin (G.0.N"1401-Mt21401). Desarrolio o
Caracteristicas e uane 1 qustenable comoa resutane den  Desde € punto de ista fsko-beologco: conjuto de
SRt o s Eibiin conjunto de dedisiones y procesos elementos abidticos (energia solar, suelo, agua, aire) y
F B NO 1 505_ (F.B\°1403-Mt21401). Desarrolio que deben llevarse 2 €abo por bidticos (organismos vivos) que integran a delgada capa de
- Nsiteiibie oot copecidid del generaciones de seres humanos para Ia tierra llamada biosfera, sustento y hogar de los seres
oroeass e desiertlio deta sodiided su propio bienestar, dentro de vives. ¥ 1a visién de la relacién hombre-blosfera, Una
Mtzl 5 02 o Aviaaciar 6 & desiicdo il condiciones de vids siempre integracion armonica de niveles de vida, condiciones de
acondanico'y pollico, sy sin camblantes, en donde una sociedad vida y 12 calidad del ambiente natural como fuente de
Basaiiic. on Foes asteble, dabe ser Capaz de negaciir dentro recursos. (F.8.N"1501-Mz1502). €] medio ambiente no
F B N o 1 602 T 1 '3 T : d autogenerada y a plazo indefinido, o de su territorio y entre territorios, la deberia ser considerado como un sector mis, en el cual se
.B. ecnologia 1pos e Sacqnicaday X s ey K e Incorpors ormacide de poltca, lanes provectd & ravés
L, . , Drte o bl tie i el Foned sustentable es una gestidn de de un conjunto de variables a las que pueda calificarse de
ecolo ca tecnolo {a fepipbmpepadeds conlicias antie witis iooies: ambientales, 5ino que en la ideologia ambiental debe
° gt g iyace un efonue timico que s curatece
. . econdmicas y ambientales. og por;

visién de conjunto, tratamiento multipluridisciplinario y
criterios racionales de sostenibifidad, (F 8.N°1502-Mtz1502)

(F.B.N"1404-ML21401).

6.051401402 1401

FAN1403 My 1401

FAN10 1401 GON'1e91 M10
£ BN A0 M0

F.B.N°1604

F.B.N°1605-
Mtz1601

INTERPRETACION
Ver Diagrama conceptos para la sustentabilidad
TEORIZACION
Conceptos para la Sustentabilidad
Fuente: Zarraga M. Verénica B. (2022)

£8.003501 M35
rysersivstes

Fuente: Elaboracion Propia (2022)

A continuacién, se muestra la Tabla 6, donde se observan los procesos de triangulacién y contrastacién de la
informacién para el objetivo de identificar y comprender la sostenibilidad.
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Tabla 6. El Comportamiento Etico y Responsable para la Sostenibilidad

Triangulaciéon del comportamiento ético y responsable para la . o
& P yresp P Diagrama conceptos para la sostenibilidad

sostenibilidad
CODIGO Mtz.N°2501
CODIGOS GESTION CONCEPTOS m— B— T )
SOSTENIBLE I Monprania et sl st
G.O.N°1701- Gerencia Concepto e
Mtz1701 Importancia (‘5'/’7' ¥ P\
F.B.N°1703- Demanda
Mtz1701 ( -
G.O.N°1701 Etica Descripcién \
Mtz1701 \ -
F.B.N°1702- Educaciéon Descripcion
Mtz1701 Importancia
Demanda o & §
G.O.N°1801- Calidad de vida Descripcion X
Mtz1801 Elementos |
F.B.N°1804- Demanda
Mtz1801
INTERPRETACION
Ver Diagrama conceptos para la sostenibilidad
TEORIZACION
Conceptos para la Sostenibilidad
Fuente: Zarraga M. Verénica B. (2022). . \

Al contrastar los datos y sumergirlos en un mayor andlisis de nexos y vinculos, se obtiene una estructura que
da pie al objetivo central del estudio Construir el Modelo Epistémico de la Gerencia Ecoglocal. Esta teorfa se apoyo
en la analogfa creativa al estudiar las ciencias administrativas y gerenciales, ciencias ecoldgicas y ciencias sociales. A
continuacion, se muestra la Tabla N°7: Conexién para la Gerencia Ecoglocal, donde se observan los procesos de

contratacién y teorizacién. Inmediatamente se visualiza el Diagrama del Modelo Epistémico de la Gerencia Ecoglocal

Tabla 7. Conexién para la Gerencia Ecoglocal

CODIGO Mtz.N°3000

CODIGO | NEXOS SEGMENTACION | ELEMENTOS
MtzN°1012 | Crisis en la gerencia Justificacion Gerencia
MtzN°2301 | Enfoque del problema gerencial Ecoglocal
Mtz.N°2201 | Procesos administrativos Sectores

MtzN°0306 | Clasificacién de los actores sociales Responsables

Mtz.N°0214 | Funciones de los actores sociales

MtzN°0902 | Areas funcionales de los procesos administrativos
Mtz.N°2101 | Procesos utilizados por la naturaleza convivencia, | Ciclo del Proceso
equilibrio y orden Ecolégico
Mtz.N°0703 | Los procesos administrativos

Mtz.N°2201 | Procesos administrativos, acciones y estrategias

Mtz.N°0110 | Resefia de formacién de los actores sociales Origen Fundamentos
Mtz.N°1012 | Crisis en la gerencia y eras sociales de la Gerencia
MtzN°1407 | Desarrollo sustentable y sostenible Ecoglocal

Mtz.N°2101 | Procesos utilizados por la naturaleza: convivencia, | Propdsito
equilibrio y orden
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Mtz.N°0213 | Funciones de los actores sociales

MtzN°0513 | Modelos, funciones, procesos ecoldgicos

MtzN°0212 | Funciones de los actores sociales Definicion

F.B.N°0801 | Administracién por objetivo

Mtz.N°0512 | Modelos, funciones, procesos ecoldgicos

Mtz.N°1107 | Complejidad de la gerencia

Mtz.N°1306 | Gerencia social

Mtz.N°0404 | Concepto de ecologia

Mtz.N°2301 | Enfoque problemitico de la gerencia

Mtz.N°0603 | Teoria de la administracion

Mtz.N°2001 | Propésito fundamental y el funcionamiento de actores
sociales

MtzN°2101 | Procesos utilizados por la naturaleza: convivencia,
equilibrio y orden

Mtz.N°0404 | Conceptos de Ecologia Principios basicos Administracion

Mtz.N°2101 | Procesos utilizados por la naturaleza convivencia, Ecoglocal
equilibrio y orden

MtzN°0512 | Modelos, funciones, procesos ecolégicos
Mtz.N°0513

Mtz.N°0212 | Funciones de los actores sociales Actores Sociales
Mtz.N°0213

Mtz.N°0306 | Clasificacién de los actores sociales

Mtz.N°2001 | Propésito fundamental y el funcionamiento de actores
sociales

MtzN°2101 | Procesos utilizados por la naturaleza convivencia,
cquilibtio y orden

Mtz.N°0703 | Procesos de la administracion Procesos

Mtz.N°2101 | Procesos utilizados por la naturaleza convivencia, | Administrativos
equilibrio y orden

Mtz.N°1506 | Gestion Ambiental Areas Bisicas de

Mtz.N°1606 | Tecnologia ecolbgica Desarrollo

MtzN°0902 | Areas funcionales de la administracién

Mt2N°1706 | Gerencia, Educacion y Etica Ambiental

Mtz.N°1805 | Calidad de vida

MtzN°1902 | La demanda mundial para el desarrollo sostenible

Mtz.N°2101 | Procesos utilizados por la naturaleza convivencia,
equilibrio y orden

Mtz.N°2401 | Estrategias ambientales para sustentabilidad

MtzN°2501 | Estrategias del comportamiento ético y responsable
sostenibilidad

MtzN°1407 | Desarrollo sustentable y sostenible Gestién sustentable Gestion

MtzN°1606 | Tecnologia Ecoldgica Ecoglocal

MtzN°1506 | Gestion Ambiental

Mtz.N°2401 | Estrategias ambientales para la sustentabilidad

Mtz.N°1407 | Desatrollo sustentable y sostenible Gestién sostenible

Mtz.N°1805 | Calidad de vida

MtzN°1706 | Gerencia, Educacién y Etica Ambiental

Mtz.N°1902 | Demanda mundial del desarrollo sostenible

Mtz.N°2501 | Comportamiento ético y responsable para alcanza la
sostenibilidad

INTERPRETACION

Ver Diagrama Modelo Epistémico de la Gerencia Ecoglocal

TEORIZACION

Gerencial Ecoglocal

Fuente: Zarraga M. (2022).
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Griafica 1. Diagrama Modelo Epistémico de la Gerencia Ecoglocal
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Fuente: Elaboracién Propia (2022)

Fuente: Zarraga M. (2022).
4. DISCUSION

La Gerencia Ecoglocal se define como el arte de combinar los conocimientos ecoldgicos, globales y locales;
de los actores sociales que, al integrarse en proyectos con objetivos comunes, permiten el progreso sostenible y

sustentable del ecosistema, manteniendo el orden y equilibrio de convivencia de las diversas especies que en el
cohabitan. Su disefio se estructura en diversos aspectos, como se muestra a en la Tabla 8

Tabla 8. Estructura Teoérica de la Gerencia Ecoglocal
Axioma

Aspectos Segmentacion

Origen
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Fundamentos dela | Propésito

Gerencia Ecoglocal | Definicion
Complejidad
Clasificacién y funciones de los Sector internacional
sectores responsables Sector gubernamental

Sector productivo
Sector cultural
Sector cientifico

Ciclo del proceso
Administracién Principios basicos
Ecoglocal Actores y sectores responsables

Proceso administrativo ecoglocal
Areas basicas pata el desarrollo

Gestién Ecoglocal Gestién sustentable (Naturaleza: Tecnologias para la industria
convivencia con otras especies y Tecnologia para el comercio
recursos naturales) Tecnologia para la comunidad

Tecnologia para la comunidad rural
Gestién sostenible Educacién, religién, cultura, salud,
(Sociedad: convivencia entre alimentacién, higiene, habitad,
humanos) legislacién y seguridad

Fuente: Zarraga M. (2022).

La Administracién Ecoglocal se define como la disciplina de la administracién que tiene por objeto la
integracion y coordinacién de los actores sociales, como entes responsables, al involucrase en procesos de desarrollo
y progreso local, manteniendo el orden en la red estructural social y ambiental. Por tanto, la Administracién Ecoglocal,
se vale de principios, proceso, funciones y areas basicas, para armar y equilibrar una estructura referencial, que oriente

la cogestion de los actores sociales en los ecosistemas o localidades donde operan.

Figura 2. Red Estructural de la Gerencia Ecoglocal

RED ESTRUCTURAL DE LA GERENCIA ECOGLOCAL I

ACTORES SECTORES

) Sector
Organismos 2
Incernacionales |  Politico \
Internacional
B
Nacioral
Sector
Estadel Politico

Local
Regional

Econém17
ONG | Sector

Gremios Cuttural
—Asoclaciones

Fuente: Zarraga, M. (2022).

Existen dos tipos de relaciones en el mundo de los humanos, la relacién que se da entre el hombre y la biosfera,
y el hombre con el hombre. La primera es una convivencia del hombre entre las otras especies, a esta relacién se le
identificara como gestion sustentable. Y la segunda es la convivencia del hombre con su propia especie, como seres
humanos, a esta relacion se le identificara como la gestion sostenible. Ambas gestiones poseen un orden, un desarrollo,
un equilibrio, ambas mantienen la viabilidad en todo ecosistema.

La Gesti6én Ecoglocal, se define como el conjunto de acciones y operaciones que realizan los seres humanos
de forma individual o colectiva, para interactuar con su medio ambiente social y natural.
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La Gestion Sustentable de la Gerencia Ecoglocal, es la gestion donde se relaciona el hombre con el medio

ambiente natural; es decir, relacién hombre-biosfera. La convivencia se da entre los diversos seres vivos plantas,

animales y riquezas naturales, quienes suministran los recursos para la vida en sf.

La Gestién Sostenible de la Gerencia Ecoglocal, es la gestién donde la sociedad se relaciona entre si; es decir,

relaciéon hombre-hombre. La convivencia se da entre hombres y mujeres, en sus diferentes etapas de crecimiento como

nifios, adolescentes, jévenes, adultos o ancianos. Cada etapa se caracteriza por las necesidades y atenciones que son

diferentes, pues los procesos de desarrollo son propios de la evolucién humana.

Tabla 8. Aspectos de la Gestién Sostenible

y de la Gestién Sustentable

Aspecto

Gestion Sostenible

Gestion Sustentable

Ciencia que lo estudia

Ciencias sociales: psicologfa, sociologfa, economia,
politologfa, historia, antropologfa

Ciencias naturales: quimica, fisica, geologfa,
biologfa, anatomia, botanica, zoologfa, genética

Se relaciona

Con los seres humanos

Con la naturaleza

Se integra

Por objetivo

Por acciones

Se aplica

Por metodologia

Por tecnologia

Su propdsito

Orden social

Equilibrio y adaptacion natural

Su desarrollo

Disciplinario

Complejo

Fuente: Zarraga, M. (2022).

El trabajo
participacion de los actores este condicionado a sus conocimientos, especialidad, madurez y fortaleza como institucion

en equipo en proyectos fusionados entre todos sus actores sociales, hace necesario que la

responsable y capacitada. Esto permite que la cogestion sea mas efectiva, eficiente y eficaz. Significa entonces que
ningun actor social puede actuar de manera independiente y placentera, ya que forma parte del ciclo productivo y
evolutivo del planeta. Todas las relaciones giran en torno a los principios basicos ecoglocales, que representan las bases

naturales de convivencia.

Figura 3: Gerencia Ecoglocal

GERENCIA ECOGLOCAL
i ~ L., cj-ﬂ\CONVIVENCIA
NATURALEZA  otros seres vivos
SUSTENTABILIDAD Flora. Fabas y recursos Bl
Interrelacion de acciones 508 o o
/ entre el ser humano y su A / Comivenda
{ biosfers como seres
- humanos N
/\ : | : Salud
 Sector | ___ Alimentacién
= Cientifico | ,’: > Higiene
itico - : / Habita
s B T Educacién “‘
r“h“)'r_’ P ™ Espiritualidad \
serons | Cultura ‘
| ™  Legislaciér |
Sector ; \ f
Econdmico | SOCIEDAD /
: SOSTENIBILIDAD
L Integracion de dreas

basicas la convivencia
humana

e —

Fuente: Zarraga, M. (2022).

Estos son algunos elementos que conforman la Teorfa de la Gerencia Ecoglocal, una gerencia consciente,
adaptada a la nueva era de la conciencia, para gestionar los recursos comunes y contribuir con el cuidado del planeta.
Al orientar la sustentabilidad y sostenibilidad local, en la interrelacién e integracién de los actores sociales, para

construir el orden social y el equilibrio ambiental, una gestiéon que permita desarrollar una vida mds amigable con el



Afio 7, Numero 2 (1-19), 2025
Gerencia ecoglocal: Gestion e integracion de los actores sociales
Zarraga Mendoza, V. B. (2025).

planeta, al disefiar proyectos mas integrados al progreso local. Pues su designio es orientar la visién global, la misién

productiva y la accién local.

Tabla 9. Gerencia Tradicional vs Gerencia Ecoglocal

Aspectos | Gerencia Tradicional Gerencia Ecoglocal
. De negocio, para el crecimiento de la
Vision 8 P Global, para dar aporte al progreso local
empresa
Misién Producir y competir en el mercado Contribuir al progtreso local
Objeti Incrementar la rentabilidad de la Cooperar para mantener un equilibrio

etivo . .

] empresa ambiental y un desarrollo social
Propésit Trabajo en equipo, para alcanzar los Trabajo cooperativo con los actores

ropésito .

p objetivos de la empresa locales, para alcanzar el progreso local
Accién Empresarial Empresarial e Institucional local y global
Gestién Interna Externa
Integracién De la empresa para generar mercado Del mercado para generar empresas

Fuente: Zarraga M. (2022).

4. CONCLUSIONES

Los actores sociales deben ser fieles a la naturaleza para lo cual fueron constituidos. Estan en la obligacién de
buscar las alternativas y estrategias para dar resultados bajo un enfoque mancomunado, esto requiere gestionar con
ética, responsabilidad, transparencia y conciencia. La situacién planetaria requiere de impactos positivos que ayuden a
la regeneracién ambiental, al crecimiento social, al desarrollo productivo y al progreso local. Por tanto, la ética, la

responsabilidad, la transparencia y la conciencia seran los valores mas cotizados de este milenio.

Las ciencias administrativas y gerenciales, dominan el conocimiento para escenarios complejos, al aportar y
ayudar al orden y equilibrio de toda gestién productiva en lo social y ambiental. Su sabiduria llena espacios gigantescos
de globalizacién para dirigir, organizar, integrar, ejecutar, controlar y evaluar los recursos naturales y sociales, al alcanzar
metas para el bienestar de la calidad de vida.

La Gerencia Ecoglocal es un concepto que emerge de las grandes dificultades socio-ambientales de escala
mundial y que busca dar orden, responsabilidad, integridad, equilibrio y armonfa a la gestion planetaria. Viene a orientar
y a concientizar las diversas responsabilidades que asumen los sectores productivos, pues los ubica de manera clara y
sencilla en su rol fundamental como actores dentro de la sociedad y como estos pueden integrar sus acciones y
estrategias para alcanzar la sustentabilidad y sostenibilidad. Pues tanto la sustentabilidad como la sostenibilidad, son

conceptos viables, siempre y cuando se comprenda su nocién y se internalicen sus diferencias.

Desde el inicio de la creacion, antes de que Dios les hablara a los profetas, ya nos habfa mostrado como deberia
ser nuestra relacion entre los seres vivos, pues no sélo creo la naturaleza patra proveernos de alimento, sino que la hizo
sabia, pues su extensa riqueza y sabidurfa esta por doquier, y siempre estuvo alli, fue el hombre quien no la quiso ver.
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